
長崎スマートカードの払戻しについて 

 

島原鉄道では、2020年 9月 30日をもって長崎スマートカードの取り扱いを 

終了いたしました。 

現在、島原鉄道ではスマートカード残高の払戻しを 2種類の方法にて実施しております。 

 

 

島鉄バス回数乗車券へ交換 

島原鉄道では、長崎スマートカード残高を島鉄バス回数乗車券へ交換することができます。 

交換できる回数乗車券は、80円または 150円のいずれか 1券種です。 

 

■交換例 

 残高 4,400円を 150円の回数乗車券へ交換する場合 

① 11枚綴りの回数乗車券 2冊 … 3,300円分（150円×11枚×2冊） 

② バラ回数乗車券    7枚 … 1,050円分（150円×7枚） 

③ ①×②（4,350円分）が残高 4,400円に満たない場合→150円分（1枚サービス） 

合計 4,500円分（①+②+③）の回数乗車券と交換 

 

 

現金へ払戻し 

現金へ払戻す場合は、カード残高を 11分の 10に割戻した額での払戻しとなります。 

（積み増し時のプレミア分は払戻しの対象外となります。） 

 

■払戻し例 

 残高 4,400円を現金へ払戻す場合 

 4,400 × 10 ÷ 11 ＝ 4,000円払戻し 

 

 

注意 

払戻しは、島原鉄道発行のカードに限ります。カード裏面の左下にカード発行会社が記載さ

れています。（島原鉄道発行のカードには、「島原鉄道株式会社」と記載されています。） 

 

 

対応窓口 

島原鉄道総合案内所（島原駅） 

口之津営業所 

小浜ターミナル 

Ａコープ有家店 

北有馬ショッピングセンターパロス 


